=087\ | TRAINING CENTER

Fax-Anmeldeservice:
+49 (0) 6897/509-1014

Ich melde verbindlich fiir das Seminar "Claim-
Management"” am 14.09.2012, Sulzbach an:

Name/Vorname:

Funktion/Abteilung:

Firma:

Strale:

PLZ/Ort:

Telefon:

Mobil:

Telefax:

E-Mail:

Datum/Unterschrift:

Anderungen oder Absage der Veranstaltung vorbehalten!

14.09.2012
8:30 Uhr - 16:30 Uhr

Hydac Training Center
Hirschbachstralle 2
66280 Sulzbach

EUR 400,-- zzgl. gesetzl. Mehrwertsteuer.
(Seminarunterlagen, Pausengetrénke,
Mittagessen sind enthalten)

Bitte melden Sie sich per Email oder mit
anhdngendem Coupon per Telefax an.
Anmeldungen werden in Reihenfolge
des Eingangs bericksichtigt.

Sie erhalten eine Anmeldebestéatigung
sowie 3 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
eine Bestatigung Uber die Durchfiihrung
des Seminars. Rechnungslegung erfolgt
nach der Veranstaltung. Bei Nichterschei-
nen oder Absagen bis eine Woche vor der
Veranstaltung wird die volle Teilnahme-
gebihr berechnet. Stornierungen sind
schriftlich vorzunehmen.

HYDAC Service GmbH
TRAINING CENTER
HirschbachstralRe 2
66280 Sulzbach
www.hydac.com

Katja Brosell
Tel.: + 49(0)6897/509-1022
E-mail: katja.brosell@hydac.com
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Claim-Management

Das Seminar vermittelt zunachst grund-
legene Kenntnisse des Projektmanage-
mentes bevor dann die wesentlichen Ele-
mente des Claim-Managementes betra-
chtet werden.

Ziel des Seminares ist es, die Teilnehmer
in Projektverantwortung von der Not-
wendigkeit des Claim-Managementes zu
Uberzeugen und sie fir das Thema zu
sensibilisieren.

Das Seminar richtet sich in erster Linie an
Personen die Projektverantwortung tragen
oder zukinftig als Projektleiter tétig sein

| werden.

Die Referenten

Dieses Informationsseminar wird von Praxis
erfahrenen Referenten des Hydac Training
Centers abgehalten.

Inhalte

B Grundlagen des Projektmanagementes

Aufgaben eines Projektleiters
Darstellung Projektablauf
Gefahren im Projekt

Instrumente eines Projektleiters

Grundlagen Claim-Management
Claimarten

Organisation des Claim-Managementes
Aufgaben eines Claim-Managers
Ursachen fir die Entstehung von Claims
Claim-Management im Projektablauf

Verhindern von Claim Situationen

Weitere Seminarangebote

Das Hydac Training Center bietet umfassendes Hydrau-
likwissen fir die Praxis. Ob in Grundlagen-, Fach- oder
Fortbildungsseminaren - die Teilnehmer erhalten stets
Informationen nach aktuellstem Stand der Technik.
Tagungen und Informationsplattformen erganzen
zuséatzlich unseren Veranstaltungkalender, um tber
Trends und Themen der Fluidtechnik zu informieren.

Verpassen Sie keine der Veranstaltungen und infor-
mieren Sie sich Uber die neuesten Termine online unter

www.hydac.com




